Digital Services Act - Transparenzbericht 2025

BAZAR.at - Online-Kleinanzeigenplattform fur Neu. und Gebrauchtwaren
Veroffentlichungsdatum: Marz 2026

1. Allgemeine Informationen

Plattformbetreiber: Job Immobilien Motor (JIM) Marketing GmbH
Sitz: Leopold-Ungar-Platz 1, 1190 Wien, Osterreich

Dienstbeschreibung: Online-Kleinanzeigenplattform fur den Verkauf von neuen und
gebrauchten Waren durch Privatpersonen und gewerbliche Anbieter.

Monatlich aktive Nutzer in der EU: & < 150.000

Kontaktstelle gemas Art. 11 DSA: kundenservice@bazar.at

2. Inhaltsmoderation und Richtlinien

2.1 Interne Moderationsprozesse

Moderationssystem:

o Kombination aus automatisierter Vorprufung (Stichwortfilter, Bildanalyse) und
manueller Prifung

o Link zu Moderationsrichtlinien: https://www.bazar.at/moderationsrichtlinien

2.2 VerstoBBe & MaBnahmen (Kundendienst)

Anzahl Anzahl User

Kategorie Hauptgriinde
g Meldungen sperren/léschen Ptg
0 0 Waffen, NS-Reliquien,
Verbotene Produkte Medikamente, gefalschte
Markenprodukte
22 11 Falsche Identitaten,

Betrugsverdacht (Scam-
Inserate)

unrealistische Preisangaben,
unseridse Angaben

Urheberrechtsverletzungen 0 0 Bilder oder Texte ohne Lizenz

AnstoBige Inhalte /

14 10 Sexuelle Belastigung, VerstoB
gegen Gleichbehandlung,

Hassrede

Rassismus, Diskriminierung
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Anzahl Anzahl User

Kat i H tgri
ategorie Meldungen sperren/l6schen auptgrinde
Falsche Kategorie/Rubrik 2 1 Falsche Einordnung
5 2 Verdacht kostenpflichti
Privat/Gewerblich erdacht kostenprtichtige
gewerbliche Anzeige
Gesamt 43 24

2.3 Bearbeitungsdauer:

e automatisiert: <2 Std., manuell: bis zu 24 Std.

3. Werbung und Empfehlungssysteme

3.1 Werbung
e Artder Werbung:

o Klassische Banneranzeigen, bezahlte Hervorhebungen von Inseraten

o Keine personalisierte Werbung auf Basis sensibler Daten

o Kennzeichnung:

o Bezahlte Inserate sind mit dem Label ,,Anzeige“ versehen

3.2 Empfehlungssystem
e Inserate werden nach folgenden Kriterien angezeigt:
o Aktualitat (neue zuerst)
o Entfernung (lokal priorisiert)
o Relevanz (Kategorie- und Schlagwortmatch)

o Der Algorithmus ist nicht personalisiert und wird regelmaBig evaluiert

4. Zusammenarbeit mit Behoérden

Art der Anfragen Anzahl (2025)
Auskunftsersuchen (z. B. durch Polizei) 0
Loschungsantrage durch Behorden 0

Es besteht eine zentrale Ansprechstelle fur Behdrden unter: kundenservice@bazar.at
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5. Dokumentation und Archivierung

e Dieser Bericht wird fir mindestens 5 Jahre 6ffentlich auf https://www.bazar.at/dsa-
report archiviert.

e Nachster Bericht erscheint im Méarz 2027.

Kontaktstelle gemaB Art. 11 DSA:
BAZAR DSA-Team

E-Mail: kundenservice@bazar.at
Web: www.bazar.at
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